
Ian <chr4908@gmail.com>

[SSG.COM] 한*린 고객님께서 주문하신 상품내역입니다.
2 messages

SSG.COM <ssgadmin@ssg.com> Sun, Jul 23 11:26 PM
Reply-To: <ssgadmin@ssg.com>
To: <chr4908@gmail.com>

한*린님, 2023년 07월 23일(일)에

주문이 완료되었습니다.
더 자세한 내용은 주문배송조회에서 확인할 수 있습니다.

주문번호 │ 20230723DAA0F7

한*린 / 010-****-9478 
[집] 서울특별시 노원구 중계로14사길

 택배배송 · 디지탈케이에스

[캐논] 캐논공식총판 EOS R10 18-45 렌즈 킷 [B] / 정품등록 이벤트

수량 : 1개

추가구성

샌디스크 Extreme SDXC64G

수량 : 1개



결제금액

SSGPAY-신용카드 1,234,000원

결제정보 신한카드 일시불

총 결제금액 1,234,000원

적립예정내역

신세계포인트 1,234 포인트

주문/배송 안내

청약철회에 대한 안내

1. 상품을 인도받을 날로부터 7일 이내에 청약철회를 할 수 있습니다.

2. 제공받은 상품이 주문 시의 표시, 광고 등의 내용과 다르거나, 계약내용과 다르게 이행된 경우에는 재화
등을 공급받은 날로부터 3개월 이내, 그 사실을 안 날 또는 알 수 있었던 날로부터 30일 이내에 청약 철회를
할 수 있습니다. 단, 전자상거래 등에서의 소비자 보호를 위한 법률에 의해 청약철회가 제한된 경우에는
청약 철회가 제한될 수 있습니다.

3. 단, 이용자에게 책임이 있는 사유로 재화 등이 멸실 또는 회손된 경우, 포장이 훼손되어 상품 가치가
상실된 경우, 이용자의 사용 또는 일부 소비에 의하여 재화 등의 가치가 현저히 감소한 경우, 시간의 경과에
의해 재판매가 곤란할 정도로 재화 등의 가치가 현저히 감소한 경우, 복제가 가능한 재화 등의 포장을
훼손한 경우에는 교환/반품이 불가능합니다.

4. 청약의 철회는 고객센터(1577-3419)로 전화주시거나 (주)에스에스지닷컴 고객 센터 1:1이메일 문의로
문의 부탁드립니다.

5. 당사는 재화 등을 반환 받은 날로부터 3 영업일 이내에 고객님께 환불 조치해 드립니다. 환급을 지연할
때에는 그 지연 기간에 대하여 공정거래 위원회가 정하여 고시하는 지연 이자율을 곱하여 산정한 지연을
지급합니다. (단, 고객 단순 변심, 사이즈/색상 등의 반품/교환 비용은 고객 부담)

6. 당사 약관은 (주) 에스에스지닷컴 에서 확인 가능합니다.



상품의 공급 방법 및 시기

1. 배송 소요 기간은 주문일 익일을 기산일로 하며 다음과 같습니다.

2. 일반상품은 2~7일, 예약상품/설치상품/주문제작상품은 5~15일(최장 30일), 다만 일부 상품의 경우 배송
소요기일이 초과될 수 있으며, 이에 대해서는 별도로 고객님께 안내(전화/SMS 등)드립니다.

3. 주문하신 상품 또는 용역의 품절 등의 사유로 배송할 수 없을 때에는 대금의 전부 또는 일부를 받는
날로부터 3 영업일 이내 환급을 하거나 환불을 위한 조치를 취하고 그 사유를 고객님께 통지하여 드립니다.

4. 상품 발송 후 배송기간 중 공휴일, 기타 휴무일, 천재지변 등으로 다소 지연되기도 합니다.

소비자 피해 보상보험 서비스 안내

1.당사는 ‘전자상거래 등에서의 소비자 보호에 관한 법률’에 의거하여 구매안전서비스를 채택하고
있습니다. 현금으로 결제 시 (주)에스에스지닷컴에서 가입한 구매안전서비스(소비자피해보상보험
서비스)를 제공하고 있습니다. 계약철회 및 계약해제 또는 재화 등의 공급불이행으로 인한 대금 환불을
이행하지 않을 경우 우리은행과 체결된 채무보증지급계약에 따라 보상이 지급됩니다.

2. 소비자 피해보상, 재화 등에 대한 불만신청은 고객센터(1577-3419) 또는 1:1이메일 문의로 보내주시면
됩니다.

3. 소비자 피해 분쟁 조정의 요청은 공정거래위원회 및 공정거래위원회 지정 분쟁조정기구를 통하시면
됩니다.

안내

1. 주문 관련 자세한 내용은 MYSSG > 주문배송조회에서 확인하실 수 있습니다.

2. 주문취소/교환/반품 신청 및 증빙서류 출력을 원하실 경우, MYSSG > 주문배송조회에서 확인해주시길
바랍니다.

3. 궁금하신 사항이 있으시면 고객센터 내 고객게시판을 이용하시거나, 상담전화 1577-3419 로 문의하여
주시기 바랍니다.

본 메일은 발신전용 메일입니다. 
자세한 사항은 고객센터를 통해 문의해주세요.



(주)에스에스지 닷컴

대표자 : 강희석, 이인영 │ 서울특별시 강남구 테헤란로 231 │ 사업자등록번호 : 870-88-01143
통신판매업 신고번호 : 제2022-서울강남-03751호 사업자정보 확인 │ 소비자분쟁해결기준

고객센터 : 1577-3419 │ Fax : 02-2068-7118 │ ssg@ssg.com

(주)에스에스지닷컴에서 판매되는 상품 중에는 개별 판매자가 판매하는 오픈마켓 상품이 포함되어 있습니다.

오픈마켓 상품의 경우, (주)에스에스지닷컴은 통신판매중개자로서 거래 당사자가 아니며, 입점 판매사가 등록한 상품정보 및
거래 등에 책임을 지지 않습니다.

(주)에스에스지닷컴 사이트의 상품/판매자/쇼핑정보, 컨텐츠, UI 등에 대한 무단복제, 전송, 배포, 스크래핑 등의 행위는
저작권법, 콘텐츠사업 진흥법 등에 의하여 엄격히 금지됩니다.

Copyright ⓒ SSG.COM Corp. All rights reserved

SSG.COM <ssgadmin@ssg.com> Sun, Jul 23 11:28 PM
Reply-To: <ssgadmin@ssg.com>
To: <chr4908@gmail.com>

한*린님, 2023년 07월 23일(일)에

주문이 완료되었습니다.
더 자세한 내용은 주문배송조회에서 확인할 수 있습니다.

주문번호 │ 20230723DAA1FA

한*린 / 010-****-9478 
[집] 서울특별시 노원구 중계로14사길

 택배배송 · 디지탈케이에스

[캐논] 캐논공식총판 EOS R10 18-45 렌즈 킷 [B] / 정품등록 이벤트



수량 : 1개

추가구성

샌디스크 Extreme SDXC64G

수량 : 1개

결제금액

SSGPAY-신용카드 1,203,948원

결제정보 신한카드 일시불

총 결제금액 1,203,948원

적립예정내역

신세계포인트 1,233 포인트
[Quoted text hidden]


