
드라이버명 /  WSD 포트로인한인쇄불가

관공서사이트등, 특정사이트나특정프로그램에서문서인쇄시, 인쇄불가프린터로표시되는경우입니다.

1. 사이트에서요구하는포트명과다릅니다.
- 인쇄가능프린터로사전등록을진행하며, 이때,  해당기관에서지정한포트명과다른경우, 인쇄가불가합니다.
예) USB000 / USB001 등 USB포트 / TCP/IP 192.168.0.5 등프린터의 IP주소
잘못된포트예시) WSD, LPT 등

2. 드라이버이름이다릅니다.
7페이지로이동합니다.

이러한이유로인쇄가되지않는경우, 새드라이버를추가하거나, 포트를변경후, 사용해보시기바랍니다. 
포트변경입니다.
제어판 –장치및프린터 –프린터아이콘마우스우클릭 –프린터속성 –포트탭클릭합니다.
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관공서사이트에서인쇄가능한포트는
USB / TCP/IP ( 프린터 IP번호 ) 입니다.



프린터포트확인. 검색. 추가 –캐논전용포트

프린터에설정된네트워크의확인은모델별다를수있습니다.각모델별매뉴얼을참조해주세요.

예시모델은MF 모델이며, 네트워크연결입니다. 

USB연결인경우, 포트이름중, USB로시작하는포트중택1 선택후, 적용 –확인을누르는것만으로, 포트가변경됩니다. 

시스템상황 –네트워크정보 – IPV4

- 확인된프린터의 IPv4 번호를메모하여, 컴퓨터에설치된드라이버의포트가인식하고있는 IPv4번호와일치하는지확인합니다.

★드라이버의포트확인및변경

1. 윈도우의버전과무관하게모두제어판 –장치및프린터 –프린터속성 –포트탭을누릅니다.

2. 윈도우10 / 11 은, 윈도우시작버튼클릭 –설정 –장치 –프린터및스캐너 –프린터선택 –관리 –프린터속성

사용프린터아이콘을선택합니다.

마우스오른쪽버튼을누릅니다.

프린터속성클릭합니다.

드라이버에설정되어있는
IPv4 번호를확인하는

단계입니다.
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프린터포트확인. 검색. 추가 – Standard TCP/IP Port

Standard TCP/IP Port 

프린터사양상,지원이되어야합니다.

캐논의레이저프린터는기본제공되는포트입니다.

캐논전용포트를사용하지
않고, 표준네트워크포트를
사용하거나, 희망하는경우

설정방법입니다.

포트추가 – Standard TCP/IP Port –새포트순으로마우스를이용하여눌러주세요
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프린터에서확인된 IPv4 번호를입력합니다.

IP주소란에입력하면, 포트이름도자동으로동일하게표기됩니다. 

( 본화면이표시되면, 프린터가검색된것입니다. 다음을누릅니다)

표준 IP포트를
추가하기위해

프린터의 IPv4번호를
입력하는단계입니다.

프린터의 IPv4번호를입력하고다음을눌렀을때, 프린터를

검색하지못하는경우도있습니다.

이는네트워크환경또는컴퓨터의환경으로인할수있기때문에, 

해당부분엔지니어점검이필요할수도있습니다.

프린터가검색되지않아도계속하여다음, 또는계속, 마침등을

누르고, 도움말등은확인하지않아도무방합니다.

프린터포트확인. 검색. 추가 – Standard TCP/IP Port
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본화면이표시되면, 프린터가검색되지않는
상태입니다. 
그래도, 다음을누릅니다.



프린터가
검색되었네요^^

프린터가검색되었다면, 마침 - 닫기 –적용 –확인

순서대로누릅니다.

프린터포트확인. 검색. 추가 – Standard TCP/IP Port
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IP_192.168.0.5

192.168.0.5

192.168.0.5

포트구성을누르면, 추가된포트의상세

정보를알수있습니다.

IPv4포트가추가되어
체크까지되어있네요^^

지금까지포트추가방법이었습니다.

포트추가는프린터가공유기에연결되어있지않아도, 추가가가능합니다.

포트추가후, 사용을위해서는반드시프린터가공유기에연결되어있어야합니다.

프린터포트확인. 검색. 추가 – Standard TCP/IP Port
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새드라이버추가

드라이버명 /  WSD 포트로인한인쇄불가

2.  드라이버이름이다릅니다.
- 해당사이트에서인쇄가가능하도록, 기관으로등록신청을하며, 이때표시되는드라이버이름이, 신청및등록된이름과동일해야합니다. 
예) Canon Generic Plus UFR II / Canon G7000 series
잘못된이름예시)  Canon Generic Plus UFR II V110 (영문, 숫자는다를수있습니다) / Canon G7000 series http (영문, 숫자는다를수있습니다)
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드라이버이름뒤에 V250이붙어서
인쇄가되지않는경우가있습니다.

새드라이버를클릭합니다.



새드라이버추가
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파일위치경로는
예시입니다.
파일이저장된위치를
선택해주세요.
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새드라이버추가

드라이버추가가완료되면, 
드라이버이름뒤에붙어있었던문자가없어졌는지확인합니다.


